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Межпарламентская Ассамблея государств — участников
Содружества Независимых Государств

РЕКОМЕНДАЦИИ
по защите и социальной реабилитации жертв торговли людьми 
[bookmark: SUB100]в государствах — участниках СНГ 


1. Общие положения
 
Законодательство государства — участника Содружества Независимых Государств в сфере защиты и социальной реабилитации жертв торговли людьми включает конституцию государства, специальные законы государства по противодействию торговле людьми и оказанию помощи жертвам торговли людьми, законы и нормативные правовые акты государства, действующие в сфере защиты и оказания помощи жертвам торговли людьми, а также международные договоры, участником которых является государство.
Рекомендации по законодательному регулированию вопросов защиты и  социальной реабилитации жертв торговли людьми (далее — Рекомендации) призваны способствовать совершенствованию национального законодательства государств — участников СНГ, а также модельного законодательства СНГ в области правового регулирования в сфере предоставления защиты и оказания помощи жертвам торговли людьми.
Рекомендации могут стать основой для гармонизации национальных норм, регламентирующих систему защиты и социальной реабилитации жертв торговли людьми в государствах — участниках СНГ, применяя подход, ориентированный на интересы жертв торговли людьми и базирующийся на правах человека. 
В национальном законодательстве государств — участников СНГ и  модельном законодательстве СНГ сформирован терминологический аппарат в сфере борьбы с торговлей людьми, который необходимо использовать при законодательном регулировании вопросов защиты и  социальной реабилитации жертв торговли людьми, включая такие, как «жертва торговли людьми», «торговля людьми», «торговля детьми», «период на восстановление и размышление», «социальная реабилитация жертвы торговли людьми», «национальный механизм перенаправления жертв торговли людьми» и др.
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Унификация и гармонизация законодательства государств — участников СНГ в сфере защиты и социальной реабилитации жертв торговли людьми основывается на следующих принципах: 
— добросовестное соблюдение норм международного права и  выполнение международных обязательств в сфере оказания защиты и  социальной реабилитации жертв торговли людьми;
— обеспечение государственной бесплатной правовой защиты жертв торговли людьми, восстановление их прав и законных интересов, полное и  своевременное возмещение причиненного им ущерба, независимо от того, были ли они объектом международной торговли людьми или торговли людьми внутри страны, а также независимо от того, являются ли они гражданами страны, иностранными гражданами или лицами без гражданства; 
— непривлечение лиц, пострадавших от торговли людьми, к уголовной и административной ответственности за общественно опасные деяния, связанные с вовлечением их в качестве жертв в торговлю людьми; 
— недискриминация жертв торговли людьми, справедливое и гуманное к ним отношение, 
— установление необходимого комплекса мер защиты жертв торговли людьми, обеспечивающего их безопасность как до, так и после возбуждения уголовного дела в отношении торговцев людьми;
— конфиденциальность информации о жертвах торговли людьми и их близких;
— установление и соблюдение государственных минимальных социальных стандартов оказания помощи жертвам торговли людьми на основе дифференцированного подхода к определению объема услуг по защите и социальной реабилитации в зависимости от правового и  процессуального статуса жертвы и ее согласия на сотрудничество с  правоохранительными органами по делам о совершенных в отношении нее преступлениях; 
— приоритет защиты прав и законных интересов детей — жертв торговли людьми, обеспечение государством особой их безопасности и  оказания им всемерной помощи с учетом соблюдения наилучших интересов ребенка в соответствии с Конвенцией ООН о правах ребенка;
— взаимодействие государственных органов с общественными объединениями, неправительственными, международными и иными организациями, а также средствами массовой информации и гражданами в  сфере оказания защиты и социальной реабилитации жертв торговли людьми; 
— надлежащая реализация прав жертвы торговли людьми в период обращения за помощью в уполномоченные органы и учреждения как до, так и после присвоения официального статуса жертвы торговли людьми; на всех стадиях уголовного судопроизводства; в период социальной адаптации и  социальной реабилитации жертвы торговли людьми. 

3. Основные направления законодательного регулирования предоставления защиты и социальной реабилитации жертв торговли людьми.

3.1. Идентификация и защита жертв торговли людьми
В законодательстве большинства государств — участников СНГ провозглашаются гарантии соблюдения прав жертв торговли людьми на предоставление им государством соответствующего их правовому и  процессуальному статусу пакета социальных услуг по оказанию правовой, социальной и иной помощи. Государствам целесообразно законодательно закрепить надлежащим образом процедуру идентификации и вопросы защиты жертв торговли людьми на каждом этапе взаимодействия с ними, включая процедуры миграционного учета и контроля, процедуры предоставления убежища, подтверждения гражданства или определения безгражданства, а также в ходе административного или уголовного судопроизводства.
Государствам — участникам СНГ необходимо обеспечить раннее и  проактивное выявление жертв торговли людьми, избегать применения в их отношении содержания под стражей. Присвоение статуса жертвы торговли людьми лицу, привлеченному к административной или уголовной ответственности за преступления, связанные с его вовлечением в качестве жертвы в торговлю людьми, является основанием для его освобождения по решению суда от указанных видов юридической ответственности в  соответствии с законодательством государства. Целесообразно предусмотреть обеспечение доступа к своевременному предоставлению идентификационных документов для жертв торговли людьми в соответствии с международными стандартами. 
Требование соблюдать конфиденциальность в отношении всех данных, касающихся жертв торговли людьми, должно быть четко отражено в  законодательстве государства, и в случае передачи информации о жертвах в какую-либо службу необходимо соблюдать высокие стандарты безопасного и надлежащего обмена информацией.
Государства обязаны обеспечить возможность пересмотра и  обжалования судебных решений, вынесенных не в пользу лица — жертвы торговли людьми. Такая возможность должна быть обеспечена как на этапе предварительной идентификации жертвы торговли людьми, так и на этапе принятия окончательного решения.
Жертвам торговли людьми, незаконно находящимся на территории государства — участника СНГ вследствие обстоятельств, послуживших основанием для их признания жертвами торговли людьми в указанном государстве, должно быть разрешено находиться в стране на протяжении всего периода на восстановление и размышление. До окончательной идентификации жертвы торговли людьми любое решение о принудительном выдворении из страны должно быть приостановлено.
Каждой предполагаемой жертве торговли людьми должен быть предоставлен доступ к защите, помощи и поддержке на протяжении всего процесса идентификации. Жертва торговли людьми должна быть проинформирована о ходе ведения дела.
Права нуждающихся в международной защите жертв торговли людьми должны быть признаны в соответствии с международным правом. Государства должны предусмотреть процедуры для идентификации тех лиц, чье принудительное возвращение в их страну может нарушить принцип недопустимости выдворения. Все жертвы должны быть проинформированы о  своем праве просить убежище и должны иметь доступ к процедурам определения статуса и социальной помощи.
Целесообразно в настоящее время государствам укреплять нормативно-правовую базу для борьбы с торговлей людьми с применением цифровых технологий.
В своем законодательстве государства должны стремиться ввести положения, гарантирующие жертвам торговли людьми предоставление надлежащих мер защиты и личной безопасности, особенно в случаях, когда пострадавшие соглашаются сотрудничать с органами власти, осуществляющими уголовное преследование по делам о торговле людьми. Если государство требует от жертвы торговли людьми дачи свидетельских показаний против торговцев людьми, то такой жертве торговли людьми при наличии оснований, предусмотренных законодательством, и по желанию жертвы торговли людьми в качестве обязательного предварительного условия ее явки в суд и дачи показаний должны быть предоставлены услуги по программе защиты свидетелей. 
Все меры и действия, касающиеся детей, пострадавших от торговли людьми, должны осуществляться в присутствии детских специалистов в  благоприятной и безопасной среде с использованием методов работы, ориентированных на интересы ребенка, соответствующих его возрасту и  учитывающих гендерные аспекты и фактор пережитой травмы, включая такие меры, как использование видеосвидетельств и привлечение адвокатов, специализирующихся на ведении дел несовершеннолетних лиц.
Государству целесообразно внедрить систему повышения квалификации сотрудников, которые могут в своей работе сталкиваться с  возможными жертвами торговли людьми или выявлять таких лиц, включая, например, сотрудников правоохранительных органов, пограничной службы, миграционной службы, консульств или посольств, трудовых инспекторов, судей и прокуроров, медицинских и социальных работников, а также предоставлять необходимые ресурсы соответствующим учреждениям, включая общественные объединения.

3.2. Меры поддержки и защиты жертв торговли людьми
Для предоставления консультационной помощи потенциально потерпевшим от торговли людьми по ознакомлению с существующими административными и правовыми процедурами, защите их прав и интересов, оказания необходимой помощи, а также содействия социальной реабилитации жертв торговли людьми государству целесообразно создавать центры помощи жертвам торговли людьми с квалифицированным персоналом и переводчиками. 
Государству также необходимо создать и поддерживать национальный механизм перенаправления жертв торговли людьми — межведомственное партнерство, обеспечивающее комплексный подход при идентификации жертв торговли людьми и реагировании на их нужды. Для эффективного функционирования механизма перенаправления жертв торговли людьми требуется постоянное сотрудничество между государственными органами власти и неправительственными организациями. 
Жертвы торговли людьми имеют право на защиту, поддержку и доступ к услугам, которые могут помочь уберечь их от опасности быть повторно подвергнутыми этому преступлению даже после их идентификации в  качестве жертвы торговли людьми. Социальная реабилитация является единственным способом обеспечения стабильности и защиты для жертв торговли людьми в долгосрочной перспективе.
Социальная реабилитация жертв торговли людьми проводится в целях их реинтеграции в общество, возвращения к нормальному образу жизни и  предусматривает использование возможностей по оказанию правовой помощи жертвам торговли людьми, медицинской и профессиональной реабилитации, осуществлению мероприятий по их психологической реабилитации и психологической коррекции, продолжению их образования, обеспечению данных лиц работой и местом временного проживания.
Государство предусматривает в своем законодательстве период продолжительностью не менее 30 дней на восстановление и размышление. Этот период должен быть достаточным для получения жертвой торговли людьми возможности пройти реабилитацию, избегая контактов с торговцами людьми, и (или) для того, чтобы она могла принять обоснованное решение о  сотрудничестве с компетентными органами. В течение этого периода в  отношении жертвы торговли людьми не могут быть применены никакие меры по выдворению. В течение периода на восстановление и размышление жертве торговли людьми предоставляется безопасное временное место пребывания по ее просьбе независимо от ее желания сотрудничать с  органами уголовного преследования и давать показания против торговцев людьми.
Государству целесообразно выдавать разрешение на временное или постоянное проживание жертве торговли людьми. В случае юридической необходимости детям, являющимся жертвами, вид на жительство выдается, исходя из наилучших интересов ребенка.
Необходимо придерживаться подхода, ориентированного на интересы жертвы торговли людьми, учитывающего возрастные особенности, специфику работы с детьми, гендерный фактор, травмирующий опыт и  интересы инвалидов. На основе подобной оценки государственные службы должны предоставлять жертве торговли людьми защиту, социальные и  медицинские услуги.
В качестве меры защиты для жертв торговли людьми государству необходимо обеспечить места безопасного временного проживания, а также финансировать их и (или) обеспечивать их функционирование в  сотрудничестве с неправительственными организациями или, когда это необходимо, с международными организациями.
Индивидуальную поддержку и доступ к комплексным услугам необходимо предоставлять жертвам торговли людьми на долгосрочной основе. К комплексным услугам относятся: 
— предоставление временного безопасного места проживания, включающего спальное место и питание; а при необходимости — одежду, обувь и санитарно-гигиенические средства; 
— доступ к бесплатной правовой помощи (включая разъяснение их прав и обязанностей, предусмотренных законодательством); необходимо разъяснять жертвам торговли людьми нормы законодательства государства и  существующие процедуры на понятном им языке, при этом жертвам торговли людьми должна быть оказана помощь в понимании этой информации, в том числе в виде устного и письменного перевода, если это необходимо;
— доступ к медицинской помощи, включая услуги по лечению ВИЧ/СПИДа и других инфекционных заболеваний, для жертв торговли людьми, которые подвергались сексуальной эксплуатации, с учетом того, что торговля людьми в целях сексуальной эксплуатации имеет серьезные и  долгосрочные последствия для здоровья; 
— общее образование и профессиональное обучение;
— доступ к рынку труда; 
— доступ к психологической помощи в виде психологического консультирования, психологической коррекции, психологической профилактики, а также социально-педагогической помощи;
— социальное сопровождение;
— погашение судимостей, полученных в связи с тем, что лицо было жертвой торговли людьми; 
— информирование жертв торговли людьми об их праве на доступ к  дипломатическим и консульским представителям государства их гражданской принадлежности.
— помощь по реинтеграции в семью и в общество, включая помощь в  организации поиска родственников.

При оказании мер поддержки детям — жертвам торговли людьми государство исходит из приоритета защиты прав и законных интересов таких детей, обеспечения их безопасности и оказания им всемерной помощи. Меры поддержки должны учитывать специфические и особые потребности инвалидов, ставших жертвами торговли людьми.
Детям, пострадавшим от торговли людьми, статус жертвы торговли людьми присваивается на основании обращения самого ребенка, его законного представителя или представителя органов опеки или попечительства либо представителя специализированного учреждения по оказанию помощи жертвам торговли людьми независимо от согласия ребенка, а в отношении детей, достигших 15-летнего возраста, — на основании обращения самого ребенка или указанных выше лиц с его добровольного информированного согласия.
Защита и социальная реабилитация детей — жертв торговли людьми осуществляются независимо от их согласия, а в отношении детей, достигших 15-летнего возраста, — с их согласия и (или) согласия их законных представителей либо представителей органов опеки или попечительства.
Дети — жертвы торговли людьми, содержатся в помещениях, изолированных от взрослых жертв торговли людьми, в специально созданных для них условиях, соответствующих их социально-возрастным потребностям, и наряду с правами, перечисленными выше, имеют дополнительные права на оказание им на безвозмездной основе следующих услуг:
— уведомление родителей (иных законных представителей) о  помещении в специализированное учреждение;
— поддержание связи с семьей путем почтовой корреспонденции, телефонных переговоров и свиданий при условии, что это не наносит ущерба интересам их безопасности;
— получение помощи в организации поиска родителей или иных законных представителей.

3.3. Возмещение ущерба
Государствами должны быть предусмотрены меры, позволяющие пострадавшим лицам получить компенсацию за невыплаченную заработную плату и причиненный им ущерб (вред). Это также подразумевает наличие возможности требовать компенсации от торговцев людьми в рамках производства в соответствии с уголовным, гражданским или трудовым законодательством или от государственного фонда, государственных программ предоставления компенсации и (или) в рамках административных процедур в соответствии с международными обязательствами и стандартами.

3.4.	Возвращение и реинтеграция жертв торговли людьми
Обеспечение безопасного возвращения жертв торговли людьми и  предотвращение их повторной виктимизации являются важной составляющей борьбы с торговлей людьми. По этой причине необходимы согласованные ответные действия со стороны государственных органов власти, правоохранительных органов и организаций гражданского общества в соответствующих странах, а также усилия международных организаций. В  случае возвращения жертвы торговли людьми в страну своей гражданской принадлежности или ее прежнего обычного места жительства должна быть обеспечена ее безопасность. Если возвращение невозможно, то следует искать альтернативные решения. 
Целесообразно провести ознакомление жертв торговли людьми с  информацией о структурах, которые могут оказать им помощь в государстве, куда они возвращаются или репатриируются, таких, например, как правоохранительные органы, неправительственные организации и органы социальной защиты.
Жертвы торговли людьми должны иметь доступ к мерам по реинтеграции независимо от того, возвращены ли они в свои страны происхождения или обеспечены статусом длительного пребывания в стране назначения.
Для помощи в процессе реинтеграции и снижения риска повторения торговли людьми программы по реинтеграции должны быть нацелены на развитие жертв торговли людьми путем повышения их потенциала для достижения экономической независимости через предоставление им поддержки в предпринимательстве, профессиональном обучении или возможности трудоустройства.
Дети — жертвы торговли людьми не подлежат возврату в страну происхождения, если по итогам оценки риска и безопасности получены сведения о том, что такое возвращение не будет соответствовать интересам ребенка.
Меры, направленные на ограничение выезда жертв торговли людьми, в  том числе те из них, которые введены в целях противодействия торговле людьми, должны отвечать требованиям законности, необходимости, соразмерности и недискриминации. 
Страна происхождения и страна назначения должны позволять жертвам торговли людьми, желающим вернуться в свою страну происхождения, сделать это без неправомерных или необоснованных задержек. Ограничения на выезд жертв торговли людьми, налагаемые государствами в связи с проведением уголовного судопроизводства, не должны противоречить законодательству или быть произвольными либо необоснованными. 
Принудительное возвращение допустимо лишь в тех случаях, когда установлено, что намеченное возвращение безопасно и не нарушает прав возвращаемого лица — жертвы торговли людьми, в том числе права на защиту от риска вновь стать жертвой торговли людьми или подвергнуться преследованиям, пыткам либо бесчеловечным или унижающим достоинство видам обращения или наказания, и поэтому не требует принятия каких-либо дополнительных мер защиты. При проведении оценки рисков необходимо принимать во внимание безопасность родственников жертвы торговли людьми, а также их потенциальную причастность к торговле людьми. 
При оценке рисков должны рассматриваться по меньшей мере следующие вопросы: угроза расправы с жертвой торговли людьми и (или) ее родственниками со стороны торговцев людьми; опасность подвергнуться притеснениям, аресту, задержанию или судебному преследованию со стороны властей; социальное положение жертвы торговли людьми после ее возвращения; наличие и реальная доступность программ социальной помощи для жертв торговли людьми; положение детей, чьи родители являются жертвами торговли людьми. 
В случаях когда жертвами торговлей людьми являются дети, поиск решения, отвечающего наилучшим интересам ребенка, необходимо вести по согласованию с ребенком. При этом могут быть рассмотрены различные альтернативы: интеграция ребенка в общество страны назначения, добровольная репатриация и реинтеграция в стране происхождения; интеграция в третьей стране. Следует провести оценку рисков, с тем чтобы убедиться, что воссоединение с семьей отвечает наилучшим интересам ребенка — жертвы торговли людьми. 
Необходимо обеспечение принятия странами происхождения своих граждан, оказавшихся жертвами торговли людьми, и гарантирования того, что такое возвращение будет осуществлено с надлежащим учетом вопросов безопасности и преимущественно добровольно, в соответствии с  международными стандартами.

3.5. Основные подходы и принципы работы с жертвами торговли людьми
Основные подходы и принципы работы с жертвами торговли людьми включают:
— осуществление всех действий с учетом принципов безопасности и  конфиденциальности;
— принятие мер, предотвращающих травматизацию (например, посредством чрезмерного или ненужного опроса, повторных собеседований с  одновременным привлечением слишком большого количества специалистов) или повторную виктимизацию;
— использование возрастных, гендерных и культурно-чувствительных подходов;
— участие жертв торговли людьми в принятии жизненно важных решений и необходимость их информированного согласия до начала предоставления помощи;
— использование четко определенных механизмов перенаправления и  межведомственного взаимодействия;
— обеспечение соблюдения принципов невысылки и  недискриминации, предусмотренных международными договорами.

3.6. Сотрудничество государственных органов с общественными объединениями, неправительственными, международными и иными организациями
Сотрудничество государств — участников СНГ в области оказания защиты и социальной реабилитации жертв торговли людьми определяется международными договорами государств, законодательством государств в  области предоставления защиты и социальной реабилитации жертв торговли людьми.
Эффективность предоставления защиты и оказания помощи жертвам торговли людьми, а также совершенствования координации профилактической работы в данной сфере во многом зависит от сотрудничества государств. Достижения в решении гуманитарных задач, связанных с проведением профилактических и реабилитационных мероприятий в отношении жертв торговли людьми, возможны при объединении усилий государств.
Необходимо признание важной роли общественных объединений в  расширении прав жертв торговли людьми и оказании им помощи в  получении возмещения причиненного им ущерба, а также содействия в  уходе за жертвами торговли людьми и предоставлении им необходимых услуг, включая сотрудничество с правоохранительными органами.
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